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PORTRAIT friseur.com & ONLINE MARKETING fr'seur.com

Das Onlinemagazin friseur.com agiert seit uber 20 Jahren auf dem deutschen Medienmarkt und gilt heute im deutschsprachigen Raum als
fuhrend in der Friseurbranche. Fir Friseure, Beautyprofis, Make-up- und Nail-Artisten sowie Kosmetikerinnen und beautyinteressierte Endver-
braucher bieten wir umfangreiche Informationen zu branchenspezifischen Themen. Erreichen Sie lhre Zielgruppe punktgenau durch unsere
breitgefacherte Palette an Werbemitteln: Banner, Newsletter, Advertorials, Videoteaser sowie Social Media Postings.

Die Zahlen sprechen fur sich!

Mit friseur.com erzielen Sie die grofite
Reichweite in der Friseurbranche im
deutschsprachigen Raum.

frseur.com

Verleihen Sie Ihrer Kampagne Schubkraft!
Der effektivste und schnellste Weg zu lhrer Zielgruppe ist das Online-Marketing.

Warum? Nutzerverhalten! Uber 70% fallen ihre Kaufentscheidung im Internet - ob tiber Smartphone, Tablet oder PC, Tendenz steigend. Nutzen
Sie dieses Potenzial und sprechen Sie die Kunden gezielt an.

Warum? Starke Prasenz! Mit friseur.com sind Ihre Produkte immer und Uberall perfekt platziert. Sie entscheiden, wann und wie haufig lhre
Marke gesehen wird.

Warum? Extreme Reichweite! Wir stellen Ihnen mit Gber 500.000 Seitenaufrufen pro Monat eine Reichweite zur Verfligung, die darauf ausge-
richtet ist, Ihre Produkte und Leistungen optimal zu promoten.




REICHWEITE

frseur.com

Besucherstatistik*:

Page Impressions: 2.700.000
Visits: 960.000
Unique Visits: 940.000

*Stand: 01.01.2023 - 20.06.2023
Quelle: Google Analytics

Zielgruppe*:

85% Endverbraucher
10% Angestellte Friseur
5% Saloninhaber

*Stand: 1. Halbjahr 2021

Geschlecht:
90% Frauen / 10% Manner

Starkste Zielgruppe:
Frau 24 - 49

Newsletter*: 7.500 Abonnenten
Facebook*: 80.000 echte Fans

*Stand: Juni 2023




ANSPRECHPARTNER

frseur.com

Geschéftsfiihrung, Chefredaktion,
Anzeigenleitung

Helmut Pohl

T: 089 - 780 19 310

M: 01520 - 96 76 999
h.pohl@friseur.com

Buchhaltung
buchhaltung@friseur.com

Presseservice
Maria Darga
pr@friseur.com

Datenanlieferung
Martin Schlagnitweit
office@solunic.at

Bannerwerbung
Quarter Media GmbH
sales@quartermedia.de

Wella Education Book 2021

Das neue Wella Education Book 2021 filr den deutschen Markt ist dat

Eoo%ﬁ:&-!b% Now Available

Onlinemagazin friseur.com

Anschrift
Furstenrieder Str. 215
81377 Miinchen
Deutschland

Kontakt
T: 089 - 780 19 310
buchhaltung@friseur.com

frseur.com
www.friseur.com -

FRISUREN  PROFIS HAARE  STYLE MONDKALENDER  JOBBORSE SALONFINDER

YISl CVENTS  WISSEN  STEPBV-STEPS  BRANCHENVERZEICHNIS  BRANCHEN-NEWS  PRODUKT-NEWS




Bannerformate

frseur.com

BILLBOARD
970 x 250 Px

Profi Wissen

REAGIERENSSIE: Wer steht
efgentlich im Mittelpunkt?

STICKY FOOTER
970 x 200 Px

LEADERBOARD
728 x 90 Px

AMUBDON<XN

o =
o
oo
T X
X

WALLPAPER
728 x 90 Px und 160 x 600 Px

SLIDESHOW TEASER
970 x 500 Px

SIDEBAR
BANNER

Google Adwords: Effektive 233 x 390 Px
Werbung per Click?

Unsere Top 25
Kurzhaarfrisuren

Weitere Formate auf Anfrage



Bannerformate

frseur.com

Formatiibersicht

FORMAT

BILLBOARD AD

MEDIUM RECTANGLE

HALFPAGE AD / MOBILE HALFPAGE AD
WALLPAPER

DYNAMIC SIDEBAR

FORMAT

FLOOR AD

MOBILE BANNER 6.1 (sticky)
MOBILE RECTANGLE
GALERIEBANNER




DIGITAL-BOOST & NEWSLETTER SERVICE frseur.com u

Digital-Boost via Stand-Alone-Newsletter

+ Sie méchten ganze Aufmerk-
samkeit fur lhre Kampagne?
Setzen Sie lhre NewsletterAkti-
vitaten professionell und effektiv
Uber friseur.com um.

» Mit unserem Digital-Boost \ "EU & 2,
DEY CK [N,
. “”flCHuNn

Stand-Alone-Newsletter bieten
wir Ihnen den effektivsten Weg
zu lhren Zielgruppen.

* lhre Vorteile:

- 7.500 Abonnenten

- maximale Effektivitat

- Komfort und Zeitersparnis

- Erfolgskontrolle und Trans-
parenz dank Trackingservice

¥ Mitmachen kann jeder Friseur, der mind. 18 Jahre alt und in einem deut-
schen oder dsterreichischen Salon angestellt ist

¥ Eingereicht wird 1 moderner, natiirlicher und multi-dimensionaler Look
(weibliches Model) gepaart mit franzésischer Eleganz (mit L'Oréal Professi-
onnel Farbe gearbeitet) — Bewerbungsfrist bis 15. April 2020

¥ 10 Top-Coaches wahlen jeweils ihre Top-3 Bewerber fiir Workshops aus:

2-tagige Workshops im Mai in Dasseldorf, Hamburg, Miinchen & Berlin

¥ GroBes Finale im Rahmen der ColorXPert Tour am 7.6. in Berlin: 10 Fina-
listen, 1 Finalist pro Coach > Jury wahit Gewinner Platz 1-3 aus

¥ Der Gewinner fahrt zum internationalen Finale nach Paris im Friihjahr
2021

Digital-Boost Stand-Alone-Newsletter: 1.200,- €
Bildbreite: 548 Px
Bildhohe: optional - Sie bestimmen den Inhalt.

Infos, Teilnahmebedingungen & Bewerbungen unter [}
www.lorealprofessionnel.de/colour-trophy

l | I [

Digital-Boost Stand-Alone-Newsletter sind der zeitgemalie Informationskanal!
Sie erreichen lhre Kunden auf diesem Weg punktgenau.



SOCIAL MEDIA

frseur.com

Friseur.com
Gepostet von Maria Darga @+ 2. April um 19:00 - @

[Farbtrend 2022: teure Blonde o wa

Repost instagram.com Herbart Ploenes

#wirliebenfriseure Fhaarfarbe2022 #blond2022 #blondehaare
Aloveyourhalr Birisewr fcoiifeur

‘Eherbertploenes.de
@1... Mehr anzeigen

© - Origynal 3a1eigen - Beworls dote Uborsetiung

22129 540 =
Erreichte Personen Interaktionen Distributionswent

Friseur.com
Gopastet von Martin Schisgnitwsit @ 22 Mirz - @

Wag fir ain Traumurlaub! @

B Hairdreams kannst du nech bis Ende April ging Dubai-Reise
inkiusive HasrverSngerang oder Verdichtung vor Ovt gewinnen. 2
4 Einfach online und kostenirei bei myHairdreams registrieren:
hitps: {fhairdrea.msjmyHairdreams-gewinnspiel-friseurcom

O... Mehr anzeigen

Gewinne eine
Dubai-Reise +
Haarverlangerung

Fiir alle myHairdreams-
Mitglieder!

Famm 56 =
Erreichto Porsonen Imaraktionon Distribatiangwn

www.facebook.com/friseurcom
www.instagram.com/friseurcom
www.pinterest.de/friseurcom

In unseren Social Media Kanalen Facebook,
Instagram und Pinterest erhalten unsere Leser
Informationen zu aktuellen Projekten und Trends.

Nutzen Sie unsere aktiven und treuen Follower fir
lhren Erfolg.

lIhre Vorteile:

- ca. 80.000 echte Fans
- Unterstitzung |hrer Kampagne oder
bei Einfiihrung von Neuprodukten
- zusatzliche Teilnehmergenerierung
fur Veranstaltungen
- standige Aktualisierung
- starke Teilnahme an unseren Gewinnspielen



TECHNISCHE ANGABEN frseur.com

Werbeform Dateiformate
) s Newsletter JPEG, PNG, GIF, DOC, HTML
. RGB-Modus

Auflésung: 72dpi + 144dpi

& (Retina-Ready)

o o & Videos Bitte schicken Sie uns
*4 L ] einen Link von youtube -
i oder - vimeo.

Banner Billboard Ad

Medium Rectangle

Halfpage Ad

Mobile Halfpage Ad

Wallpaper

Dynamic Sidebar

Floor Ad
Datenanlieferung Newsletter/Videos an: office@solunic.at Mobile Banner 6.1 (sticky)

Mobile Rectangle

Galeriebanner

Datenanlieferung Banner an:
Quarter Media GmbH
Hamburgerstr. 152

22803 Hamburg

T: 040 - 300 90 880
ad-support@quartermedia.de

Nahere Informationen zu Bannerformaten und Anlieferung
erhalten Sie hier.



AGB

frseur.

Inhaber: Helmut Pohl | Fiirstenrieder Str. 215 1 81377 Miinchen

§ 1 Allgemein

1. Folgende Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB), sind Grundlage aller
Vertrage mit dem Onlinemagazin friseur.com, Inhaber Helmut Pohl (nachfol-
gend ,friseur.com” genannt).

2. Friseur.com erbringt fiir Kunden, zumeist Friseursalons, Dienstleistungen
im Bereich der Vermarktung von Webseiten im Internet sowie sonstigen
Internetdienst-leistungen im weiteren Sinne. Des Weiteren erbringt friseur.
com Dienstleistungen durch Platzierung von Inhalten auf der Domain friseur.
com. Alle vereinbarten Dienstleistungen erfolgen zu den nachfolgenden Ge-
schaftsbedingungen.

3. Es gelten ausschlieBlich die AGB von friseur.com, abweichende AGB
des Auftraggebers werden nicht anerkannt. Der Auftraggeber erklart
sich mit der Geltung dieser AGB einverstanden und erkennt diese an.

§ 2 Vertragsabschluss und Vertragspartner

1. Vertrag wird durch schriftliche Auftragserteilung geschlossen.

2. Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Friseur.com ist berechtigt,
Dritte mit der Erflillung einzelner oder aller vertraglicher Pflichten zu betrau-
en. Der Auftraggeber hat wesentliche Anderungen in seinem Umfeld (z.B.
Firma, Anschrift, Rechtsform, USt ID) friseur.com unverziglich mitzuteilen.
Lasst diese Anderung eine erschwerte Durchsetzbarkeit von Anspriichen
durch friseur.com erwarten, so kann diese Vorauszahlung des vereinbarten
Entgelts verlangen.

3. Die Ubertragung von Rechten und Pflichten aus einem Vertrag mit fri-
seur.com durch den Auftraggeber auf einen Dritten bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung durch friseur.com. Bei Inhaberwechsel oder Ver-
auBerung der

Internetseite des Auftraggebers ist die Dienstleistung ohne Zustimmung sei-
tens der friseur.com ebenfalls nicht iibertragbar. In diesem Fall behalt sich
friseur.com das Recht vor, dem urspriinglichen Auftraggeber die laufenden
Kosten der Optimierung geman dem laufenden Vertrag weiterhin zu berech-
nen.

§ 3 Preise

1. MaRgeblich sind die individuell vereinbarten Preise gemaR dem erteilten
Auftrag. Mitarbeiter und/oder Beauftragte der friseur.com kdnnen keine von
den Leistungsbeschreibungen, Tarifen sowie von diesen AGB abweichende
Vereinbarungen treffen, es sei denn, es handelt sich um eine limitierte Son-
deraktion bzw. ein Sonderangebot.

2. Alle Preise sind in Euro und verstehen sich zuziglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Der Preis fiir die vereinbarte Dienstleistung, setzt sich aus
einer einmaligen Einrichtungsgebiihr und/oder den monatlich anfallenden
Beitragen zusammen.

§ 4 Vertragslaufzeit und Kiindigung

1. Es gilt die im Rahmen der Auftragserteilung vereinbarte Vertragslaufzeit.
Je nach Vereinbarung endet die Vertragslaufzeit mit Ablauf des vereinbarten
Zeitraumes oder Eintritt des vereinbarten Ereignisses.

2. Soweit im Auftragsformular kein Beginn der Vertragslaufzeit vereinbart ist,
beginnt die Laufzeit des Vertrages zu dem Zeitpunkt, den der Anbieter dem
Auftraggeber im Zuge der Auftragsbestatigung mitteilt. Im Falle vorheriger

Leistungserbringung durch den Anbieter beginnt die Laufzeit mit Beginn der
Leistungserbringung.

3.1. Vertrage, die dauerhafte Leistungen von friseur.com (z.B. Salonfinder,
Frisurenstyler) zum Inhalt haben, verlangern sich nach Ablauf der Vertrags-
zeit automatisch um ein Jahr, wenn der Auftraggeber nicht zwei Monate vor
Ablauf des Vertrages kiindigt.

3.2. Sollte der Anbieter aufgrund individueller Vereinbarung mit dem Auftrag-
geber Leistungen i.S.v. 3.1 fur einen begrenzten Zeitraum zu einem reduzier-
ten Preis oder kostenlos erbringen, verlangert sich der Vertrag nach Ablauf
dieses Zeitraums automatisch um ein Jahr, wenn der Auftraggeber nicht zwei
Monate vor Ablauf des Zeitraums kiindigt. Nach Ablauf dieses Zeitraums sind
die Leistungen des Anbieters kostenpflichtig. Soweit nichts anderes verein-
bart wird, richtet sich die Zahlungsverpflichtung des Auftraggebers dann
nach der jeweils aktuellen Preisliste des Anbieters.

4. Hiervon unberihrt bleibt das Recht zur auierordentlichen fristlosen Kiin-
digung bei Vorliegen eines wichtigen Grundes. Der Anbieter ist zur fristlosen
Kiindigung des Vertrages insbesondere berechtigt, wenn:

4.1.der Auftraggeber gegen gesetzliche Verbote, insbesondere die Verlet-
zung urheberrechtlicher, wettbewerbsrechtlicher, namensrechtlicher oder
datenschutz-rechtlicher Bestimmungen, verstoft

4.2. der Auftraggeber fiir zwei aufeinander folgende Monate mit der Bezah-
lung eines nicht unerheblichen Teils der Vergltung oder in einem langer als
zwei Monate dauernden Zeitraum mit einem Betrag, der monatlichen Vergi-
tung entspricht, in Verzug kommt,

4.3. eine nach derzeitigem Stand nicht vorherzusehende grundlegende An-
derung der rechtlichen oder technischen Standards oder andere Umsténde
es dem Anbieter unzumutbar machen, die vertragliche Leistung zu erbrin-
gen.

5. Jede Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

6. In den Fallen der 4.1 bis 4.3 ist der Anbieter berechtigt, die gesamte ver-
einbarte Vergiitung zu verlangen. Er muss sich jedoch dasjenige anrechnen
lassen, was er infolge der Beendigung des Vertrages an Aufwendungen er-
spart oder durch anderweitige Verwendung seiner Arbeitskraft erwirbt oder
zu erwerben boswillig unterlasst.

§ 5 Zahlungen

1. Die Bezahlung erfolgt entsprechend der Vereinbarung zwischen friseur.
com und dem Auftraggeber. Die Rechnungsstellung erfolgt jeweils im Vor-
aus, gemaR den bei Auftragserteilung vereinbarten bzw. geltenden Preisen
und Konditionen.

2. Der Rechnungsbetrag ist jeweils sofort und ohne Abzug nach Erhalt der
Rechnung féllig. Zahlungseingang ist gegeben, wenn der fallige Betrag bei
friseur.com gutgeschrieben wurde. Die vereinbarte Einrichtungsgebiihr ist
sofort nach Auftragserteilung féllig, die monatlichen Bearbeitungsgebiihren
jeweils zu Beginn eines Monats. Abweichende Vereinbarungen (ber Fallig-
keit und Abzlige bediirfen der Schriftform.

3. Sollte der Auftraggeber mit der Zahlung von insgesamt zwei falligen
monatlichen Zahlungen im Riickstand sein, so werden die fiir die gesamte
sofortiger Wirkung auszusetzen und seine Leistungen einzustellen, bis der
Auftraggeber seiner Zahlungsverpflichtung nachkommt oder den Vertrag mit
sofortiger Wirkung zu beenden. Friseur.com hat diesbeziiglich ein Wahlrecht.

4. Alle Zahlungen werden grundsatzlich auf die alteste Schuld angerechnet,
unabhéngig von anders lautenden Bestimmungen des Auftraggebers. Teil-
leistungen kénnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

§ 6 Pflichten des Auftraggebers

1. Voraussetzung fiir die Erbringung der vereinbarten Leistungen durch
friseur.com ist, dass alle relevanten Daten seitens des Auftraggebers in
schriftlicher Form friseur.com zur Verfiigung gestellt werden. Solche relevan-
te Daten sind:

- Zugangsdaten zu dem Trackingsystem des Auftraggeber, Zugriffsdaten auf
den Webspace sowie CMS und/oder Shop System des Homepagebetreibers
- Suchbegriffe und Suchbegriffskombinationen, gegebenenfalls Textvorga-
ben sowie die zwingend erforderliche Freigabe der seitens friseur.com er-
stellten Texte (Textbeschreibungen zu den Suchbegriffen und Suchbegriffs-
kombinationen).

2. Sollte friseur.com die Daten der Optimierung auf der Internetseite des
Auftraggebers einpflegen, muss der Auftraggeber die vollen Lese- und
Schreibrechte auf den Speicherplatz der Website (Server/FTP) zur Verfi-
gung stellen sowie — sofern ein Content Management System (CMS) oder
Shop-System genutzt wird — die Zugangsdaten zum Administrations-Bereich
sowie die Administratoren-Rechte. Geschieht dies binnen einer gesetzten
Frist nicht, geht friseur.com davon aus, dass der Auftraggeber die Daten
selbst einpflegt und wird dies nicht mehr vornehmen. Fiir die Dauer der
Vertragslaufzeit werden die erstellten Daten dem Auftraggeber auf seinem
Auftraggeberkonto zur weiteren Verwendung bereit gestellt.

Ferner muss der Auftraggeber, sollte friseur.com die Daten auf seiner Seite
einpflegen, Anderungen o.g. notwendiger Daten, friseur.com unverziiglich
mitteilen. Hieraus entstehende Verzégerungen der Leistungserbringung ge-
hen nicht zu Lasten von friseur.com.

Sollte es friseur.com aus technischer Sicht nicht méglich sein, die Daten auf
dem System des Auftraggebern einzupflegen, weil dieser z.B. ein lokales
Homepage-System verwendet, Uiber welches man nur tiber den PC des Auf-
traggebern Anderungen einpflegen kann, so verpflichtet sich der Auftragge-
ber, die Daten selbst einzupflegen.

3. Die Angaben des Auftraggebers iber sein bestehendes EDV-System,
beabsichtigte Hardware-Erweiterungen oder funktionale Aspekte, sind von
friseur.com nicht auf ihre Richtigkeit zu priifen. Fir diese Angaben ist alleine
der Auftraggeber verantwortlich.

§ 7. Garantie / Haftung des Auftraggebers

1. Der Auftraggeber sichert zu, dass er hinsichtlich samtlicher durch ihn
gestellter Materialien und freigegebener Inhalte und Gestaltungen Uber alle
Rechte verfiigt, die fiir die vereinbarte Nutzung und Weitergabe erforderlich
sind.

2. Im Falle der Inanspruchnahme durch Dritte, die geltend machen, dass die
durch den Auftraggeber berlassenen Materialien und/oder freigegebenen
Inhalte und/oder sonstige durch den Auftraggeber veranlasste Gestaltungen
und/oder Veroffentlichungen gegen Rechte Dritter verstoRen, haftet allein
der Auftraggeber.



3. Der Anbieter hat den Auftraggeber Uber Beanstandungen/Inanspruch-
nahme durch Dritte umgehend zu informieren. Er kann in diesem Fall ohne
weitere Sachpriifung die Leistungserbringung, gegebenenfalls, bis zur Kla-
rung der Rechtslage, aussetzen. In diesem Fall ist der Auftraggeber auch
weiterhin zur Zahlung der vertragsgemaRen Vergiitung verpflichtet. Er kann
jedoch den Vertrag auferordentlich mit einer Auslauffrist von zwei Wochen
kiindigen.

4. Erlangt der Anbieter erst nach Umsetzung oder Verwendung Kenntnis von
solchen VerstéRen, ist der Anbieter berechtigt, die betroffenen Inhalte zu
I6schen oder bis zum Erzielen einer einvernehmlichen diesbeziiglichen Par-
teivereinbarung die betroffene Leistung riickgangig zu machen. In diesem
Fall kann der Auftraggeber keinerlei Erstattungs-, Kiindigungs- oder sonsti-
ge Anspriiche oder Rechte gegeniiber dem Anbieter geltend machen, dem
Anbieter steht jedoch ein Recht zur fristiosen Kiindigung des Vertrages zu.
5. Der Auftraggeber stellt den Anbieter auf erstes Anfordern von allen diesbe-
ziglichen Anspriichen und den Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung
frei.

§ 8. Freigabe / Abnahme / Freigabefiktion

1. Vor der Veréffentlichung eines Werbemittels bringt der Anbieter dem Auf-
traggeber dieses zur Kenntnis mit der gleichzeitigen Aufforderung, die Zu-
stimmung zur Veréffentlichung (,Freigabe®) zu erteilen.

2. Der Auftraggeber stellt sicher, dass er die Freigabeanfrage des Anbie-
ters Uber die vereinbarten Kommunikationswege (in der Regel per E-Mail
oder telefonisch) stets zeitnah, spatestens innerhalb von zehn Werktagen
zur Kenntnis nehmen, die Leistung priifen und hierauf umgehend reagieren
kann. Zeitrdume, in denen dem Auftraggeber eine solche zeitnahe Reaktion
nicht méglich ist (z. B. wegen Betriebsferien) wird der Auftraggeber dem An-
bieter rechtzeitig mitteilen.

3. Der Auftraggeber prift die zur Veroffentlichung tUberlassenen Werbemittel
auf VertragsméaRigkeit und inhaltliche Richtigkeit und rechtliche Zulassigkeit
(vgl. Absatz 7.3).

4. Jeweils spatestens innerhalb von zehn Werktagen nach der Mitteilung der
Fertigstellung eines Werbemittels wird der Auftraggeber dem Anbieter ent-
weder eine schriftliche Mitteilung lber die Freigabe zukommen lassen oder
der Zugénglichmachung unter Angabe der dagegen sprechenden Griinde
widersprechen.

5. Soweit die Leistung Werkleistungselemente aufweist, gilt die Leistung mit
der Freigabe als abgenommen. Der Auftraggeber darf die (Teil-)Abnahme
nicht wegen unwesentlicher Mangel und/oder Abweichungen verweigern.

6. Erfolgt innerhalb von zehn Werktagen nach Mitteilung der Fertigstellung
eines Werbemittels, weder eine Freigabe noch ein Widerspruch durch den
Auftraggeber, gilt das Werbemittel als fiir die Veréffentlichung freigegeben.
Auf diese Freigabewirkung wird der Anbieter den Auftraggeber im Rahmen
der Kenntnisverschaffung hinweisen. Ein vertragsmaRig hergestelltes Wer-
bemittel gilt in diesem Fall als abgenommen.

§ 9 Leistungen

1. Alle Leistungsvereinbarungen bedurfen der Schriftform. Sobald friseur.
com den Eingang der vereinbarten Zahlungen verzeichnet hat und alle not-
wendigen Daten durch den Auftraggeber an friseur.com (ibermittelt wurden
(siehe § 6), beginnt friseur.com mit der Ausfiihrung der vereinbarten Leistun-
gen gemaR Auftragserteilung.

2. Dem Auftraggeber ist bewusst, dass die Platzierung der zu optimierenden
Webseite in den Suchmaschinen nicht von friseur.com garantiert werden
kann, da dies allein im Ermessen des jeweiligen Suchmaschinenbetreibers
liegt. Dem Auftraggeber ist auch bewusst, dass sich erreichte Platzierungen
jederzeit andern kdénnen, z. B. aufgrund von durchgefiihrten Suchalgorith-
mus-Anderungen durch die Suchmaschinenbetreiber. friseur.com schuldet
nicht die Erreichung von Zielen, welche sich der Auftraggeber selbst gesetzt
hat; etwa die Erhdhung seiner Umsétze, langeres Verbleiben auf seiner
Webseite durch Besucher 0.4. .

3. Friseur.com entschadigt den Auftraggeber nicht im Falle einer Nichtverdf-
fentlichung oder Léschung (auch aus Griinden einer Suchmaschinenrichtli-
nieniibertretung) seiner Webseite seitens einer oder mehrerer Suchmaschi-
nen, da die Entscheidung Uber derlei MaRnahmen allein im Ermessen der
Suchmaschinenbetreiber liegen.

§ 10 Gewahrleistung und Leistungsstérung

1. Die Gewahrleistungsfrist fur die durch friseur.com erbrachten Dienstleis-
tungen betragt sechs Monate. Mangelriigen haben unverzuglich und schrift-
lich zu erfolgen und detaillierte und aussagekréftige Informationen tber die
jeweiligen Mangel zu enthalten. Der Auftraggeber hat friseur.com bei einer
mdoglichen Mangelbeseitigung nach allen Kraften zu unterstiitzen und vor
einer Fehlerbeseitigung Programme, Daten und Datentréger vollstandig zu
sichern. Friseur.com haftet daher nicht fiir Daten- und Programmverluste.
2. Kann der Mangel nach zwei wiederholten Versuchen und nach Setzung
einer Nachfrist von vier Wochen nicht behoben werden, ist der Auftraggeber
berechtigt, den Vertrag schriftlich mit sofortiger Wirkung zu kiindigen; dari-
ber hinausgehende Schadenersatzanspriiche entstehen dem Auftraggeber
nicht.

3. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind grundsatzlich solche Fehler
und Méngel, die durch &uRere Einflisse (einschlieBlich unbefugter Zugriffe
iber das Internet), Bedienungsfehler, Komponenten bzw. Produkte Dritter,
Trojaner, Computerwilirmer, Computerviren — welcher Art auch immer — oder
nicht von friseur.com durchgefiihrte Anderungen, Ergénzungen, Ein- oder
Ausbauten, Reparaturversuche oder sonstige Manipulationen entstanden
sind.

4. Ist fur friseur.com die fristgerechte Leistungserbringung unmdéglich oder
erschwert, aufgrund von funktionsuntiichtiger Kommunikations- oder Me-
dienleitungen, Stromausfall, Serverausfall, welche friseur.com nicht zu ver-
antworten hat oder durch Streik oder hdhere Gewalt, so ist friseur.com nicht
zur Leistung verpflichtet.

§ 11 Daten

Friseur.com prift und Uberwacht nicht, ob die angemeldeten Inhalte oder
die Seiten des Auftraggebers, Rechte Dritter verletzen oder gemaR den
Richtlinien der einzelnen Suchmaschinenbetreiber aufgebaut sind. Fiir eine
mdgliche Rechtswidrigkeit von Seiten Dritter ist allein der Auftraggeber ver-
antwortlich. Der Auftraggeber ist ebenfalls fiir die rechtliche Zulassigkeit der
von ihm angemeldeten Inhalte seiner Seiten sowie fiir die von ihm gelie-
ferten Informationen, insbesondere Suchbegriffe und Keywords sowie zu
optimierende Begriffe und Texte, alleine verantwortlich. Gleiches gilt fiir
den Schutz der Rechte Dritter, insbesondere in urheber-, wettbewerbs-
und strafrechtlicher Hinsicht. Dies gilt auch fir vom Auftraggeber ausge-
wahlte Suchbegriffe und Keywords, zu optimierender Begriffe und Texte,
die auf einen Vorschlag der friseur.com im Rahmen der Analysephase zu-
riickgehen. Auch fiir diese Inhalte ist allein der Auftraggeber verantwortlich.

§ 12 Datenschutz

Der Auftraggeber erklart sich damit einverstanden, dass im Rahmen des mit
ihm abgeschlossenen Vertrages Daten Uber seine Person gespeichert, ge-
andert und/oder geloscht und im Rahmen der Notwendigkeit an Dritte tber-
mittelt werden diirfen. Dies gilt insbesondere fiir die Ubermittlung von Daten,
die fir die Anmeldung und/oder Anderung einer Domain in Suchmaschinen,
Katalogen und Listen notwendig sind, wobei diese anschlieBend o6ffentlich
werden kdnnen. In Bezug auf alle tibrigen Auftraggeberdaten verpflichtet sich
friseur.com, die Weitergabe an Dritte zu unterlassen.

§ 13 Urheberrechte

1. Soweit dem Anbieter oder Dritten durch oder im Zusammenhang mit der
Leistungserbringung, jeglichen Ergebnissen der Leistung oder Teilen hiervon
Urheber-, Leistungsschutzrechte oder sonstige Rechte zustehen oder ent-
stehen, rdumt der Anbieter dem Auftraggeber mit Eingang der vollstdndigen
Bezahlung beschrankt auf die Vertragslaufzeit alle fiir die vertragsgegen-
standliche Nutzung erforderlichen Nutzungsrechte an den Leistungsergeb-
nissen ein. Im Falle eines Zahlungsverzuges des Auftraggebers ruhen diese
Nutzungsrechte.

2. Jegliche Nutzung iiberlassener Inhalte einschlielich tberlassener Texte,
Fotos oder Grafiken uber die Vertragslaufzeit und/oder das durch den An-
bieter erstellte Werbemittel hinaus ist dem Auftraggeber untersagt. Etwaig
entstandene Urheberrechte an den durch friseur.com erstellten Arbeiten ver-
bleiben bei friseur.com.

§ 14 Geheimhaltung

Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle ihm bei der Vertragsdurchfiinrung
durch friseur.com oder im Auftrag von friseur.com handelnden Personen zu-
gehenden oder bekannt werdenden Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse,
Vertragskonditio-nen oder weitere Informationen geheim zu halten, soweit
diese nicht allgemein bekannt sind. Dies gilt insbesondere fiir Informatio-
nen (ber Suchgewohnheiten und Technologien der Suchmaschinen sowie
fiir solche Informationen, welche die allgemeine Vorgehensweise oder die
Korrespondenz mit der friseur.com betreffen.

§ 15 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages nichtig oder anfechtbar oder aus
einem sonstigen Grund unwirksam sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen wirksam. In einem solchen Fall gilt statt der nichtigen, anfechtbaren
oder unwirksamen Bestimmung eine solche als vereinbart, die ihrem ange-
strebten Zweck maoglichst nahe kommt und einen entsprechenden wirtschaft-
lichen Erfolg gewahrleistet. § 139 BGB findet keine Anwendung.

§ 16 Erfiillungsort und Gerichtsstand

1. Erfullungsort ist Miinchen.

2. Fir Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag
gilt ausschlieBlich deutsches Recht, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
3. Ist der Auftraggeber Kaufmann oder eine juristische Person oder hat der
Auftraggeber keinen standigen Wohnsitz im Inland, so ist Gerichtsstand fiir
die Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag
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